
申请香港服务营办商牌照（SBO牌照）介绍
以下是关于申请香港服务营办商牌照（SBO牌照）的完整、详细介绍，由仁港永胜唐生讲解，涵盖相关政策、申请流程及注意
事项，供您参考。点击这里可以下载PDF文件：申请香港服务营办商牌照（SBO牌照）介绍

一、SBO牌照概述

1. 什么是SBO牌照？

香港服务营办商牌照（SBO牌照，Services-Based Operator License）由香港通讯事务管理局（OFCA, Office of the
Communications Authority）颁发，授权持牌人在香港提供各类电讯服务。此类牌照适用于不拥有本地电讯网络基础设施，
但提供电讯服务的企业，包括互联网服务提供商（ISP）、国际电话卡运营商、虚拟移动网络运营商（MVNO）等。

2. 主要牌照类别

SBO 牌照的分类依据提供的服务类型，主要包括以下三大类：

（1）第一类服务：

本地语音电话服务（如固网电话）
适用于直接提供本地语音通信服务的企业
可能需要与持有固网或移动网络基础设施的企业合作

（2）第二类服务：

补充本地语音电话服务
可能涉及移动通信
主要适用于提供辅助性本地语音服务的企业

（3）第三类服务：

国际电讯及增值服务，包括：
对外电讯服务（ETS）：国际直拨电话、电话卡服务
国际增值电讯网络服务（IVANS）：互联网接入、数据传输服务
流动虚拟网络营办商（MVNO）：不自建网络基础设施的移动通信服务
私人收费电话机服务（PPS）：如电话亭服务
公共无线电通讯转播（RELAY）：无线电通信网络中继服务
保安及火警警报讯号传送（ALARM）：例如住宅安防、紧急报警服务
显像传真会议（TELECON）：视频会议通信服务
航空器上流动通讯服务（MCA）：机上无线通信服务

二、申请SBO牌照的优势

申请香港SBO牌照具有以下优势：
✅ 合法合规：持有牌照是提供电讯服务的法定要求，避免无证经营的法律风险。
✅ 市场准入：合法进入香港电讯市场，建立合规运营的竞争优势。
✅ 提升品牌信任：持牌企业较易获得客户信赖，有利于企业拓展市场。
✅ 业务拓展：持牌企业可与香港或国际电讯运营商合作，提供更广泛的电讯服务。
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三、申请条件与资质要求

申请SBO牌照需满足以下核心条件：

1. 公司注册要求

申请人必须为在香港注册的有限公司，并提供公司注册文件，包括：
公司注册证书（CI）
商业登记证（BR）
周年申报表（NAR1）或公司成立通知书（NNC1）

申请人需提供真实、可运营的商业地址（不可使用虚拟地址）。

2. 业务适配性

申请的服务类型需与公司业务方向匹配。
需明确是否需要电讯服务号码（如本地或国际电话号码资源）。

3. 资金与财务能力

提供银行资信证明或审计财务报表，以证明企业具备稳定资金支持业务运营。
提交未来3年的财务预测，包括收入来源、运营成本及资金预算。

4. 技术能力

需提供完整的技术方案，包括：
网络架构设计（如拓扑图）
设备清单及供应商信息
安全标准及数据加密措施

5. 合规性要求

需承诺遵守香港《电讯条例》及其他相关法规，包括：
《个人资料（隐私）条例》，确保用户数据安全
《消费者权益条例》，保障用户权益

需提交合规承诺书，说明如何保障网络安全及数据隐私。

办理时间：申请后资料全部没有问题没有问题没有要补充的资料后，3个月才能批牌照。牌照申请服务费 （咨询仁港永胜业务
顾问），申请失败需要收取服务费50%。

各类官费为：

第一类服务：每年25000元(官费)

第二类服务：每年25000元(官费)

(1)第三类服务：

1.对外电讯服务；每两年1500元(官费)

2.国际增值电讯网络服务(不论是否包括互联网接达服务);每两年1500元(官费)

3.私人收费电话机服务；每两年1500元(官费)

4.保安及火警警报讯号传送服务；每两年1500元(官费)

5.显像传真会议服务；每两年1500元(官费)

(2)第三类服务：

航空器上流动通讯服务；每年750元(官费)

◆流动虚拟网络营办商服务；每年750元(官费)

◆公共无线电通讯转播服务；每年750元(官费)
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如果申请第一类服务以及第二类服务加第三类服务，须每年缴付费用25,000元(官费)

如果申请(1)第三类服务和(2)第三类服务，每种类每年缴付费用750元(官费)

　

注意：年审需要向客户收取服务费+规费。

四、申请流程
SBO牌照的申请流程可分为以下四个阶段：

第一阶段：前期准备

确定业务类别：明确企业适用的SBO牌照类别。
市场调研：评估市场需求、竞争对手情况。
材料整理：

公司注册文件（CI、BR、NAR1）
股权结构说明及管理层信息
业务计划书（包含市场分析、技术方案、财务预测）

第二阶段：提交申请

申请人需填写《SBO牌照申请表格》并提交至香港通讯事务管理局（OFCA）。
递交申请地点：

地址：香港湾仔皇后大道东213号胡忠大厦29楼
收件人：首席监管事务经理（监管21）

申请时需缴纳申请费，费用因类别不同而异。

第三阶段：审核评估

初步审查（1-2周）：OFCA核查文件完整性。
技术评估（2-3个月）：

可能要求申请人补充材料
可能安排面谈，了解申请人网络架构及运营计划

股东及管理层背景调查：
评估申请人的商业信誉及行业经验。

第四阶段：牌照发放

通过审批后，OFCA颁发SBO牌照，并公布持牌企业名单。
牌照有效期一般为5至10年，需定期续期。

五、申请材料清单

申请SBO牌照需提交以下核心材料：
公司文件

公司注册证书（CI）
商业登记证（BR）
公司章程（Articles of Association）
组织架构及股权结构说明

业务文件

业务计划书（市场分析、技术方案）
未来3年财务预测
网络安全方案及合规说明
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财务文件

银行资信证明
审计财务报表
资产负债表

技术文件

网络拓扑图
设备清单
数据保护措施说明

六、合规要求与持续监管
持牌企业需遵守以下法规：
✅ 服务质量保障：提供稳定可靠的电讯服务
✅ 数据隐私保护：不得泄露客户信息，确保数据安全
✅ 定期更新备案：公司股权变更、地址变动需向OFCA申报
✅ 遵守广告规范：宣传内容必须真实准确，不得误导消费者

七、注意事项及申请建议

材料完整性：申请文件需完整，否则会延误审核。
政策变化：关注OFCA最新政策，确保合规。
财务规划：合理安排资金，确保初期运营成本。
续期管理：提前6个月申请续期，避免业务中断。
建议：聘请专业顾问，如香港本地律师事务所或合规顾问仁港永胜，协助处理申请流程及合规问题。

结语

申请香港SBO牌照需考虑多方面因素，包括法律合规、资金准备、技术能力等。通过充分准备并遵循规定，可顺利获得牌照并
进入香港电讯市场。如需进一步了解具体服务类别或政策，可访问香港通讯事务管理局官网，或咨询专业机构仁港永胜唐生获
取建议。

如需进一步协助，包括申请、合规指导及后续维护服务，请随时联系仁港永胜 www.jrp-hk.com 手机:15920002080（深圳/
微信同号） 852-92984213（Hongkong/WhatsApp）获取帮助，以确保业务合法合规！
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